
Additional Information

Role Description

Rank\Scale
PO5

Head of People and Workforce Development/ACC

Reports To

Main Responsibilities
You will be required to: 

Manage the operational and organisational requirements of the Planning and Research Teams and act as professional lead
for the intelligence analyst function.

Working alongside the Intelligence Command to ensure that all tactical and strategic analysis commitments are fulfilled by
regularly attending and contributing to senior staff level meetings; producing reports and briefings and representing the
Force at relevant external and national meetings.

Take responsibility for developing close relationships with external partners and policies around data-sharing with those
partners and ensuring that the Force data sets are as comprehensive as possible.

Work closely with the Intelligence Command, Head of Transformational Services and Head of Governance and Compliance
to make regular recommendations to Executive Board and Chief Officer Group.

Oversee a rigorous and efficient business planning process, working closely with all business areas to align the corporate
strategy objective with local delivery plans.

Manage staff and non-staff budgets

In addition, as Professional lead you will act as SPOC for the Intelligence Professionalisation Programme, ensuring that the
National Occupational Standards for analysts are introduced into Force and used to benchmark and assess analysts, thus
developing a career path for the staff.

Through the Continuous Improvement Team, identify synergies and develop strategic approaches to problem-solving,
ensuring that a joint approach is used when appropriate.

There will also be some exposure to sensitive and/or potentially distressing material.

You will be required to adhere to Health and Safety, Data Protection, Equal Opportunities and European Convention on
Human Rights (ECHR) legislation.

Knowledge:  
- Sound demonstrable knowledge of strategic analysis applicable to law enforcement.  
- Sound demonstrable knowledge of the National Intelligence Model and its analytical products

- Oversee the development, implementation and continuous improvement of the organisations business planning approach  
- Comprehensive knowledge of analytical processes and techniques  
- Sound demonstrable knowledge of data collation and manipulation  techniques  
- Sound understanding of risk management methodologies  
- Some understanding of performance analysis is desirable  
- An understanding of police work is desirable

As Head of Gloucestershire Constabulary’s Analysis, Research and Planning department, you will be responsible for
ensuring that all tactical and strategic requirements for research, analysis, performance and continuous improvement are
captured and acted upon. You will manage the Planning and Research teams and will act as professional lead for the
Intelligence Analysts ensuring that the analytical service is understood and that taskings are commensurate with Force
priorities. You will work closely with the Intelligence Command who will directly manage the Intelligence Analysts.  You will
be responsible for ensuring that the Control Strategy is embedded and drives tasking of intelligence and analytical assets
and that its performance is accurately measured and drives resource allocation.
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- People management  
- Ability and confidence to make decisions and operate at strategic level  
- Well-developed written and oral skills  
- Ability to work under pressure and maintain motivation  
- Ability to grasp new concepts and ideas, and to understand and explain their strategic significance  
- Ability to be creative, with a pragmatic approach to problem-solving  
- Ability to develop initiatives and deliver results  
- Computer literate with a good working knowledge of a range of computer packages and experience of their use and
application, including:  
- Word processing: to prepare professional reports and tables  
- Spreadsheets: to manipulate, analyse and present data, including the use of pivot tables, formulae and charts  
- Databases: to manipulate and interrogate data through the use of queries  
- GIS (mapping) software to manipulate and present geographically coded data  
- Visual analysis software, such as i2 Analysts Notebook

- Hold a relevant degree/level 5 qualification

- Strong influencing and negotiation skills

- Proven substantial management experience

- Extensive proven experience within an analytical discipline, including both quantitative and qualitative analysis, preferably
gained within a law enforcement environment or similar

- Experience in performance analysis

Experience and Qualifications

Notes
This post is Politically Restricted and defined by legislation as “Specified”. As a Specified post, there is no right of appeal for
exemption.    
Specified posts are Police Staff posts reporting directly to the Deputy Chief Constables and Assistant Chief Constables.

Competency Framework Values
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Skill Category Skill Name Skill Level Skill Description For PDR

Intelligent, 
Creative and 
Informed 
Policing

We analyse critically Supervisory/Middle  
Manager

I ensure that the best available evidence from a 
wide range of sources is
taken into account when making decisions.

I think about different perspectives and 
motivations when reviewing
information and how this may influence key 
points.

I ask incisive questions to test out facts and 
assumptions, questioning
and challenging the information provided when 
necessary.

I understand when to balance decisive action 
with due consideration.

I recognise patterns, themes and connections 
between several and diverse
sources of information and best available 
evidence.

I identify when I need to take action on the 
basis of limited information
and think about how to mitigate the risks in so 
doing.

I challenge others to ensure that decisions are 
made in alignment with
our mission, values and the Code of Ethics.

Yes

Inclusive, 
Enabling and 
Visionary 
Leadership

We are collaborative Practitioner I work cooperatively with others to get things 
done, willingly giving help
and support to colleagues.

I am approachable, and explain things well so 
that I generate a
common understanding.

I take the time to get to know others and their 
perspective in order to
build rapport.

I treat people with respect as individuals and 
address their specific
needs and concerns.

I am open and transparent in my relationships 
with others.

I ensure I am clear and appropriate in my 
communications.

Yes
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Resolute, 
Compassionat
e and 
Committed

We are emotionally 
aware

Supervisory/Middle  
Manager

I consider the perspectives of people from a 
wide range of backgrounds
before taking action.

I adapt my style and approach according to the 
needs of the people I am
working with, using my own behaviour to 
achieve the best outcome.

I promote a culture that values diversity and 
encourages challenge.

I encourage reflective practice among others 
and take the time to support
others to understand reactions and behaviours.

I take responsibility for helping to ensure the 
emotional wellbeing of those
in my teams.

I take the responsibility to deal with any 
inappropriate behaviours.

Yes

Intelligent, 
Creative and 
Informed 
Policing

We are innovative and 
open-minded

Supervisory/Middle  
Manager

I explore a number of different sources of 
information and use a variety
of tools when faced with a problem and look for 
good practice that is not
always from policing.

I am able to spot opportunities or threats which 
may influence how I go
about my job in the future by using knowledge 
of trends, new thinking
about policing and changing demographics in 
the population.

I am flexible in my approach, changing my 
plans to make sure that I have
the best impact.

I encourage others to be creative and take 
appropriate risks.

I share my explorations and understanding of 
the wider internal and
external environment.

Yes

Inclusive, 
Enabling and 
Visionary 
Leadership

We deliver, support 
and inspire

Supervisory/Middle  
Manager

I give clear directions and have explicit 
expectations, helping others to understand how 
their work operates in the wider context.

I identify barriers that inhibit performance in my 
teams and take steps to resolve these thereby 
enabling others to perform.

I lead the public and/or my colleagues, where 
appropriate, during incidents or through the 
provision of advice and support.

I ensure the efficient use of resources to create 
the most value and to deliver the right impact 
within my areas.

I keep track of changes in the external 
environment, anticipating both the short and 
long-term implications for the police service.

I motivate and inspire others to achieve their 
best.

Yes
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Resolute, 
Compassionat
e and 
Committed

We take ownership Supervisory/Middle  
Manager

I proactively create a culture of ownership within 
my areas of work and
support others to display personal responsibility.

I take responsibility for making improvements to 
policies, processes and
procedures, actively encouraging others to 
contribute their ideas.

I am accountable for the decisions my team 
make and the activities within
our teams.

I take personal responsibility for seeing events 
through to a satisfactory
conclusion and for correcting any problems both 
promptly and openly.

I actively encourage and support learning within 
my teams and colleagues.

Yes

NOS

NOS Unit Unit Name Unit Description
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